
 

 

Додаток №4.1 до УДБО ЮО 

  
ЗАЯВА НА ОТРИМАННЯ ДОСТУПУ(ІВ)/ВНЕСЕННЯ ЗМІН ЩОДО ДОСТУПУ(ІВ) ДО  

СИСТЕМИ ДИСТАНЦІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ «Free2b» №1___ 

м. Київ           «____» _______ 20__ року 

Ця Заява, підписана з боку Клієнта та Банку, є індивідуальною частиною Договору щодо обслуговування за допомогою Системи 
дистанційного обслуговування «Free2b» (далі – Договір послуги з обслуговування Клієнта за допомогою Free2b) (предметом якого є 
надання комплексу інформаційних послуг за поточним рахунком Клієнта та здійснення операцій за поточним рахунком за допомогою 
Системи дистанційного обслуговування «Free2b»), що укладений у рамках Універсального договору банківського обслуговування 
клієнтів – юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та осіб, які провадять незалежну професійну діяльність, в АТ «БАНК КРЕДИТ 
ДНІПРО», який затверджений Банком та розміщений на Офіційному сайті Банку www.creditdnepr.com.ua/umovy-ta-pravyla/biznes-
kliyentam/universalnyy-dogovir-bankivskogo-obslugovuvannya-biznes-kliyentam (далі – УДБО ЮО).  
Терміни, що використовуються в цій Заяві та яким не надано визначення, вживаються в значеннях, наведених в УДБО ЮО.  

 

Найменування Банку Акціонерне товариство «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО» 

Ідентифікаційний код за ЄДРПОУ Банку 14352406 

Місцезнаходження Банку Україна, 01032, м. Київ, вул. Жилянська, 75 

Контактні дані Банку визначаються в УДБО ЮО 

Ліцензія 
Банківська ліцензія №70, видана 22.10.2018 року Національним банком України, запис 
(реєстраційний номер) в Державному реєстрі банків 180, дата внесення запису 
07.07.1993 року 

  

Повне найменування Клієнта – 
юридичної особи / ПІБ Клієнта – 
фізичної особи 

 

  

Місцезнаходження / адреса (місце 
проживання або місце перебування)  
Клієнта 

 

  

Ідентифікаційний код за ЄДРПОУ / 
Реєстраційний номер облікової картки 
платника податків Клієнта 

 
 

    

1. Просимо забезпечити надання доступу до Системи дистанційного обслуговування «Free2b» наступним користувачам: 

ПІБ  Посада РНОКПП  
Номер 

телефону* 

Номер 
телефону для 

отримання OTP 
паролів3  

Е-mail  Логін** 
Право 

підпису*** 

       ☐ з правом 

підпису  

☐ без права 

підпису   

       ☐ з правом 

підпису  

☐ без права 

підпису   

       ☐ з правом 

підпису  

☐ без права 

підпису   

* Номер мобільного телефону для направлення текстового повідомлення з першим паролем для входу до Системи дистанційного обслуговування 

«Free2b» та текстових повідомлень інформаційного характеру (наприклад, щодо руху коштів). 

** Логіном користувача є його номер телефону2 та ЄДРПОУ/РНОКПП клієнта, наприклад: 96ХХХХХХХ_ХХХХХХХХХХ 

*** Користувачі без права підпису мають право як представники Клієнта на перегляд  інформації по рахункам Клієнта, на одержання виписок, довідок, 
надання документів та створення  документів  по рахунку без  права підписання таких документів, а також мають право здійснювати інші дії, не 
пов’язані з розпорядженням рахунками (коштами на рахунках) Клієнта. 

 

                                                 
1 Номер формується наступним чином «код ЄДРПОУ або Реєстраційний номер облікової картки платника податків Клієнта/дата формування цієї заяви» (приклад 
«11111111/01012024»). У випадку відмови фізичної особи від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків замість РНОКПП в номері заяви вказується 
серія (за наявності) та номер паспорта Клієнта (приклад «ВЛ151515/01012024»). 
2 Звертаємо увагу, що повинен бути використаний особистий (не корпоративний) номер телефону, оскільки логін не підлягає передачі іншому користувачу, дев’ять останніх цифр 
номеру телефону. 
3 One Time Passwords (OTP) використовуються для підтвердження входу, генерації сертифікатів підпису та підтвердження платежів (за умови наявності права підпису). 

Універсальний договір банківського обслуговування клієнтів – юридичних осіб, фізичних осіб – 
підприємців та осіб, які провадять незалежну професійну діяльність, в АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО» 

 

Контактні дані Клієнта телефон: _________ адреса електронної пошти: __________________ 

http://www.creditdnepr.com.ua/


 

 

 

 
 

Додаткові можливості для забезпечення безпеки розрахунків: 

Логін ПІБ 
Обмеження IP**** 

(в разі наявності вписати 
перелік дозволених ІР-адрес) 

SMS - інформування 
Email- 

інформування 

  ___________________ 
___________________ 
___________________ 

 

☐ - про рух коштів за 

рахунками 

☐ - про щоденні 

залишки 

☐ - про рух коштів 

за рахунками  

☐ - про щоденні 

залишки 

  ___________________ 
___________________ 
___________________ 

 

☐ - про рух коштів за 

рахунками  

☐ - про щоденні 

залишки 

☐ - про рух коштів 

за рахунками 

☐ - про щоденні 

залишки 

  ___________________ 
___________________ 
___________________ 

 

☐ - про рух коштів за 

рахунками  

☐ - про щоденні 

залишки 

☐ - про рух коштів 

за рахунками 

☐ - про щоденні 

залишки 
**** В разі відсутності дозволених IP-адрес в цій Заяві Банк не несе відповідальності за перевірку IP-адреси, з якої Клієнт відправляє платіж. 
 

Рахунки, за якими необхідне SMS – інформування***** 

№ рахунку 
Валюта 

(UAH, USD, EUR тощо) 

  

  

  
***** В разі незазначення рахунків у таблиці Банк відправлятиме SMS - інформування за всіма рахункам, до яких користувач має доступ. 

 
2. Строки (термін), розмір, умови та порядок здійснення оплати за послуги, надані на умовах Договору послуги з обслуговування 
Клієнта за допомогою Free2b, строк (термін) дії Договору, порядок зміни умов і припинення дії Договору, права та обов'язки Сторін, 
відповідальність Сторін за невиконання або неналежне виконання умов Договору, порядок та умови відмови від Договору, порядок 
надання Клієнту Договору послуги з обслуговування Клієнта за допомогою Free2b, якщо він укладається у формі електронного 
документа, а також порядок обміну повідомленнями між Сторонами й інші умови надання послуг, передбачених Договором послуги з 
обслуговування Клієнта за допомогою Free2b, визначені в УДБО ЮО разом із Заявою про приєднання та Тарифами Банку. 
Датою укладення Договору послуги з обслуговування Клієнта за допомогою Free2b є дата підписання цієї Заяви уповноваженим 
представником Банку. 
 
3. Підписанням цієї Заяви Клієнт: 

- підтверджує, що він акцептував УДБО ЮО шляхом підписання Заяви про приєднання і згоден з усіма умовами УДБО ЮО в 
повному обсязі, зокрема щодо порядку укладання договорів та умов надання всіх послуг, в тому числі тих, що можуть бути надані йому 
в майбутньому (з урахуванням всіх змін та доповнень); 

- підтверджує, що підписанням Договору, який складається з Заяви про приєднання, УДБО ЮО, цієї Заяви та Тарифів Банку, 
Сторонами досягнуто згоди щодо всіх істотних умов Договору послуги з обслуговування Клієнта за допомогою Free2b, які передбачені 
законодавством України для такого роду договорів; 

- підтверджує, що умови Договору  йому зрозумілі та не потребують додаткового тлумачення; 
- надає дозвіл на реєстрацію та надання доступу до Системи дистанційного обслуговування «Free2b» особам, які відповідно 

до законодавства України мають/матимуть право розпоряджатися Рахунком(-ами). 
 

4. Клієнт погоджується з тим, що у випадку наявності в будь-якому договорі, укладеному/що буде укладений між Банком та Клієнтом 
(в тому числі в будь-якому договорі, укладеному поза межами УДБО ЮО), посилання на Систему «Клієнт-Банк», під Системою «Клієнт-
Банк» Сторони розуміють- Систему дистанційного обслуговування «Free2b», а якщо Сторонами укладено Договори щодо обох Систем 
дистанційного обслуговування - під Системою «Клієнт-Банк» Сторони розуміють кожну та будь-яку Систему дистанційного 
обслуговування (СДО). Ця умова не застосовується тільки до Договору щодо обслуговування за допомогою Системи «Клієнт-Банк» та 
Договору послуги з обслуговування Клієнта за допомогою Free2b, в яких під Системою «Клієнт-Банк» розуміється виключно ця СДО. 

 

Дата підписання Заяви Клієнтом3 
 

 
 

(Посада (для юридичних осіб))      __________________________            ____________________________________________  
                 (Підпис або реквізити відкритого ключа КЕП)           ПІБ                                      

М.П.4         

              

Дата підписання Заяви уповноваженим працівником Банку5 
 
        
 

Уповноважений працівник Банку        ___________________________  

(як надавача платіжних послуг)  ПІБ та підпис або реквізити відкритого ключа КЕП представника Банку   

 

                                                 
3 У цій Заяві «Дата підписання Заяви Клієнтом» не заповнюється у разі підписання Заяви в електронній формі. 
4 Використання печатки суб’єктом господарювання не є обов’язковим.  
Зазначається за наявності печатки в юридичної особи – нерезидента. 
5 У цій Заяві «Дата підписання Заяви уповноваженим працівником Банку» не заповнюється у разі підписання Заяви в електронній формі. 

___.___.20___ р. 

___.___.20___ р. 


