
Додаток 2 до протоколу КБФО №33.1 від 15.04.2024  

Ексклюзивний пакет з привілеями приватного банкінгу «Престиж» 

Для приватних клієнтів* 

 

Найменування пакету ELITE PRIVATE 

Вартість пакету 

1. Плата за оформлення та обслуговування 

картки, в рік ¹ 
500 UAH 

2. Плата за оформлення та обслуговування 

картки, в місяць 
Не тарифікується 

Наповнення пакету 

3. Параметри основної картки 

3.1.Платіжна картка² Mastercard Platinum PayPass VISA Platinum chip 

3.2. Строк дії картки 3 роки 

4. Параметри рахунку 

4.1. Валюта рахунку UAH / USD / EUR / GBP 

4.2. Відкриття декількох рахунків до основної 
картки в валюті: USD/EUR/GBP/UAH³ 

Не тарифікується 

5. Додаткові картки: 

- обслуговується по тарифам основної картки в пакеті 
- строк дії додаткової картки не може бути більшим за строк дії основної картки в пакеті 

5.1. Додаткові картки, вартість яких включена в 

плату за оформлення та обслуговування 
основної картки, на ім’я: Клієнта/ іншої особи¹․⁴ 

Одна картка 

Mastercard Platinum PayPass/VISA Platinum PayWave та одна будь-яка картка 

класом нижче 
5.2. Додаткова картка відповідного класу, в рік⁵ 500 UAH за 1 картку 

5.3. Додаткова картка класом нижче, в рік (за 
винятком пункту 5.1)⁵ 

Будь-яка кількість карток класом нижче – 250 UAH за 1 картку 

6. Послуги та сервіси 

6.1. Послуга GSM-banking Не тарифікується 

GSM-banking - надання виписок з рахунків клієнтів у вигляді текстових повідомлень з використанням пристроїв мобільного зв'язку. 

SMS-повідомлення надходять на наданий Клієнтом номер мобільного телефону, для підключення послуги GSM-банкінг, після 
кожної операції на суму понад екв. 100,00 UAH (включно). 



6.2. Послуга Системи FreeBank Не тарифікується 

 

6.3. Оформлення карти Auto Club ** 
Не передбачено 

 
 

6.4. Оформлення та обслуговування страхового 

полісу для виїзджаючих за кордон 

Для основної картки Visa Infinite передбачено страхування подорожуючих від 

компанії Chub Insurance South Africa Limited (поліс може бути оформлений на 

користь власника рахунку, який є резидентом) передбачає оформлення 

Страхового сертифікату подорожуючих – страхове покриття до 1 млн дол. 

США. В період річного обслуговування картки Договір страхування можна 

оформити один раз. 
7. Поповнення рахунку 

7.1. Поповнення рахунку через касу Банка в 

готівковій формі з використанням та без 

використання картки 

 

 

 

 

 

 
Не тарифікується 

7.2. Поповнення рахунку в безготівковій формі: 

- з інших рахунків фізичних осіб, відкритих в 

Банку 

- з використанням платіжної картки Банку - 

переказ через банкомати Банку 

- з використанням платіжної картки Банку або 

інших банків через обладнання інших банків 

(переказ Р2Р - технологія VISA Direct/ 
MoneySend) 

- з рахунків, відкритих в інших Банках 

- з рахунку відкритого в Банку: юридичної 
особи, фізичної особи-підприємця, адвоката 

- від продажу/погашення та виплати купонного 

доходу за ОВДП з рахунків в Банку 

не тарифікується 

(за умови, що рахунок в цінних паперах відкрито в рамках тарифного плану 
«Смальта») 

8. Безготівкові перекази з рахунків:⁶‚⁷ 

  - безготівковий переказ власних коштів між 
своїми рахунками в Банку 

Не тарифікується 

- безготівковий переказ кредитних коштів 4,7% від суми платежу 



- безготівковий переказ власних коштів з 

рахунку в національній валюті на рахунки 

клієнтів фізичних осіб Банку, юридичних осіб 
Банку та ФОП Банку 

 

0,15% від суми платежу 

(мін. 50 UAH, макс. 5 000 UAH) 

- безготівковий переказ власних коштів з 
рахунку на рахунки, відкриті в інших банках в 
національній валюті 

0,8% від суми платежу 
(мін. 100 UAH макс. 5 000 UAH) 

- безготівковий переказ власних коштів з 
рахунку на рахунки, відкриті в інших банках в 
іноземній валюті 

0,8% від суми платежу (мін. 10 USD/10 EUR) 

У випадку здійснення безготівкового переказу власних коштів з рахунку в Банку на рахунок, відкритий в іншому банку в іноземній 

валюті, в межах лімітів в системі «Е- ліміти», окремо сплачується комісія за перевірку документів для здійснення переказу в межах 

лімітів в системі «Е-Ліміти». 

Комісія розраховується та сплачується за курсом НБУ на дату здійснення операції. Якщо безготівковий переказ здійснюється в 

британських фунтах стерлінгах, то мінімальний та максимальний тариф обраховується в гривні по офіційному крос курсу  валют від 

лімітів, встановлених для граничних тарифів у доларах США, на дату здійснення операції. 

- переказ коштів для розрахунків за операціями з 

ОВДП на рахунки Банку 

не тарифікується 
(за умови, що рахунок в цінних паперах відкрито в рамках тарифного плану 

«Смальта») 

9. Безготівкова оплата за товари та послуги Не тарифікується 

10. Зняття коштів з рахунку ⁶‚⁷ 

 

 

 

 
10.1. Зняття 

власних 

готівкових 

коштів на 

території 

- з карткою чи без картки через 
касу Банку 

0,8% від суми платежу 
Комісія за зняття коштів в іноземній валюті, з використанням платіжної картки 
або без використання картки через касу Банку та в банкоматі Банку, списується з 
рахунку в іноземній                                     валюті у сумі, достатній для сплати комісійної винагороди 
в гривні, за курсом, встановленим Банком на дату продажу іноземної валюти. 

 

- в банкоматі Банку 

 
- в касі чи банкоматі банків- 

партнерів 

0.75% від суми платежу 

З діючим переліком банків-партнерів можна ознайомитись на сайті Банку. 

Тарифікація зняття коштів в банкоматі та в касі банку - партнера здійснюється 

згідно тарифів банків- партнерів, встановлених за зняття готівки в їх банкоматах 

та касах з використанням платіжних карток інших банків. 



України  
- в касі чи банкоматі інших 

банків 

1,5% від суми платежу + 5 UAH 

У випадку, якщо зняття готівкових коштів з картки здійснюється єдиною 

транзакцією одночасно за рахунок дебетового залишку та кредитних коштів, 

фіксована сума 5 UAH (на території України) до встановлених тарифів 

списується як за одну транзакцію і повторно не стягується. 

10.2. Зняття власних готівкових коштів по карті 
за межами України⁸ 

1,5% від суми платежу + екв. 5 USD 

 У випадку, якщо зняття готівкових коштів з картки здійснюється єдиною 

транзакцією одночасно за рахунок дебетового залишку та кредитних коштів, 

фіксована сума екв. 5 USD (за межами України) до встановлених тарифів 
списується як за одну транзакцію і повторно не стягується. 

 
 

10.3. Зняття 

кредитних 

готівкових 

коштів на 

території 

України 

- з карткою чи без картки через 

касу Банку, в банкоматі Банку, в 

касі чи банкоматі банків- 

партнерів 

4,7% від суми платежу 
З діючим переліком банків-партнерів можна ознайомитись на сайті Банку. 

Тарифікація зняття коштів в банкоматі та касі банку-партнера здійснюється 

згідно тарифів банків-партнерів, встановлених за зняття готівки в їх банкоматах 

та касах з використанням платіжних карток інших банків. 

 
- в касі чи банкоматі інших 

банків 

4,7% від суми платежу + 5 UAH 

У випадку, якщо зняття готівкових коштів з картки здійснюється єдиною 

транзакцією одночасно за рахунок дебетового залишку та кредитних коштів, 

фіксована сума 5 UAH (на території України) до встановлених тарифів 

списується як за одну транзакцію і повторно не стягується. 

 
10.4. Зняття кредитних готівкових коштів по 

карті за межами України⁸ 

4,7% від суми платежу + екв. 5 USD 

У випадку, якщо зняття готівкових коштів з картки здійснюється єдиною 

транзакцією одночасно за рахунок дебетового залишку та кредитних коштів, 

фіксована сума екв. 5 USD (за межами України) до встановлених тарифів 

списується як за одну транзакцію і повторно не стягується. 

10.5.Тариф за конвертацію валюти, якщо валюта 
операції відрізняється від валюти рахунку 

Не тарифікується 

11. Безготівкова покупка/продаж/обмін валюти на валютному ринку України ⁶ 

11.1. Продаж валюти за гривню  

0,4% від суми платежу 

(мін. 100 UAH, макс. 5 000 UAH) 
11.2. Покупка валюти за гривню 

11.3. Продаж іноземної валюти при 
надходженні з-за кордону 



11.4. Обмін однієї іноземної валюти на іншу на 
валютному ринку України 

12. Кредитний ліміт 

12.1. Пільговий період⁹ до 05 числа місяця, що йде через один місяць після звітного 

12.2. Можливий кредитний ліміт¹⁰ до 1 000 000 UAH 

  12.3. Плата за користування кредитом: 

12.3.1. пільгова процентна ставка (% річних) ¹¹ 0,01% 

Детальна інформація про пільговий період кредитування і умови нарахування пільгової процентної ставки відображена в 
Універсальному договорі банківського обслуговування клієнтів-фізичних осіб в АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО». 

12.3.2. базова процентна ставка (% в місяць) 4% 

12.4. Плата за користування кредитом на 
прострочену заборгованість по кредиту, (% 
річних) 

56 % від простроченої заборгованості за кредитом за кожен день прострочення 

12.5. Розмір мінімального щомісячного 

обов’язкового платежу 

2% від суми заборгованості або 100% суми заборгованості у випадку, якщо 

заборгованість менша або дорівнює 100,00 грн, та нараховані відповідно до 
умов договору проценти і комісії 

12.6. Періодичність погашення мінімального 

щомісячного обов’язкового платежу і 

нарахованих процентів 

перший платіж - з 06 числа місяця, наступного за місяцем, в якому був 

використаний кредит, по 05 число місяця, що йде через один місяць після 

місяця, в якому був використаний кредит другий та кожний наступний платіж - 

щомісячно до 05 числа кожного місяця 

13. Надання офіційної довідки про стан 
рахунку 

100 UAH 

14. Надання офіційної розширеної довідки про 

стан рахунку (в тому числі для надання в 

податкові органи) 

 

500 UAH 

15. Послуга GSM-banking (на номер 

іноземного оператора мобільного зв'язку), 

щорічна оплата 

 

1 000 UAH 

GSM-banking - надання виписок з рахунків клієнтів у вигляді текстових повідомлень з використанням пристроїв мобільного зв'язку. 

SMS-повідомлення надходять на наданий Клієнтом номер мобільного телефону, для підключення послуги GSM-банкінг, після 
кожної операції на суму понад екв. 100,00 UAH (включно). 

16. Надання консультаційних та 

інформаційних послуг по банківським та 

фінансовим послугам 

 

500 UAH за годину, в т. ч. ПДВ 83,33 грн 



17. Перевірка документів для здійснення 

переказу за кордон в межах лімітів в системі 
«Е-ліміти» ¹² 

3 000 UAH 

(Валютні операції проведені в системі «Е-Ліміти».) 

18. Надання довідки щодо лімітів (отримання 
та/або анулювання) з системи «Е-Ліміти» 

Не тарифікується 

  19. Переоформлення картки в період її дії : 

19.1. за ініціативою клієнта переоформлення 
картки при втраті, крадіжці та інше 

250 UAH 

19.2. за ініціативою Банку переоформлення 
картки, в т.ч. скомпрометовані картки¹‚⁴ 

не тарифікується 

Операції, не вказані в цих тарифах, тарифікуються відповідно до Загальних тарифів Банку, які знаходяться за посиланням 

https://creditdnepr.com.ua/umovy-ta-pravyla/pryvatnym-kliyentam/taryfy-pryvatnym-kliyentam 

** Сервісна картка Auto Club Ukraine/ Auto Club Europe надає інформаційно-консультаційну та організаційну підтримку водіям в 

дорозі уразі несправності автомобіля. Детальну інформацію можна отримати по номеру (044) 498-60-02 або на офіційному сайті 

компанії www.garantassistance.com.ua. Сервісну картка Auto Club Ukraine/ Auto Club Europe можливо оформити в межах будь- 

якого Пакету послуг з елітними платіжними картками (картки типу Platinum або Elite/Infinite) на ім'я власника рахунку або 

довіреної особи для додаткових карт. Для пакетів типу PLATINUM оформлюється сервісна картка Auto Club Ukraine. Для пакетів 

типу ELITE оформлюється сервісна картка Auto ClubEurope. Починаючи з «03» травня 2023 року оформлення карток Auto Club 

Ukraine тимчасово припинено. Про поновлення оформлення карток Auto Club Ukraine Банк проінформує клієнтів шляхом 

розміщення відповідної інформації на офіційному сайті Банку в розділі «Новини». 

¹ Разова комісія сплачується за кожну платіжну картку в день надання послуги. 

² Банк самостійно приймає рішення щодо випуску платіжних карток того чи іншого класу. 

³ Валютні рахунки в частині здійснення операцій з використанням платіжної картки обслуговуються за тарифами гривневого 

рахунку, операції без використання картки за тарифами пакетів послуг з використанням платіжних карток для приватних клієнтів 

відповідного класу до яких був відкритий валютний рахунок. 

⁴ Банк самостійно приймає рішення щодо випуску платіжних карток того чи іншого класу. 

⁵ Комісія сплачується за кожну платіжну картку в день надання послуги. 

⁶ Комісія нараховується від суми платежу та сплачується одноразово у день надання послуги. 

⁷ У разі повернення суми коштів по причині неправильно зазначених реквізитів клієнтом, сума комісії за переказ не повертається. 

⁸ Комісія нараховується від суми операції та сплачується одноразово у день надання послуги. Комісія розраховується як відсоток 

від суми гривневого еквіваленту на дату операції. Гривневий еквівалент операції розраховується по курсу Банку. 

⁹ Період надання Кредиту, що передбачає нарахування процентів на суму заборгованості за Кредитом за пільговою процентною 

ставкою. 

¹⁰ Розмір встановлення кредитного ліміту Банк визначає самостійно. 
¹¹ Нарахування процентів за користування кредитним лімітом за пільговою процентною ставкою відбувається за умови повного 

https://creditdnepr.com.ua/umovy-ta-pravyla/pryvatnym-kliyentam/taryfy-pryvatnym-kliyentam
http://www.garantassistance.com.ua/


погашення протягом пільгового періоду всієї заборгованості за кредитним лімітом, яка виникла у календарному місяці, в якому 

почався пільговий період. 

¹² Комісія нараховується одноразово та сплачується в день надання послуги. 


