
Вимоги та правила співпраці АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО» із страховими 

компаніями 

 

1. ВИМОГИ ДО СТРАХОВИХ КОМПАНІЙ, ЯКІ МАЮТЬ НАМІР СПІВПРАЦЮВАТИ З 
БАНКОМ  

 

1.1. Страхові компанії, які мають намір співпрацювати з Банком, мають відповідати 
наступним вимогам: 

- відповідність діяльності СК вимогам законодавства, в тому числі Закону України «Про 
страхування» та інших нормативно-правових актів України у сфері страхування (в тому 
числі нормативним актам НБУ); 

- мати чинну ліцензію на здійснення страхової діяльності, зокрема на здійснення тих класів 
(видів) страхової діяльності, в рамках яких планується співробітництво з Банком; 

- здійснювати фактичну страхову діяльність (отримувати страхові премії, виплачувати 
страхові відшкодування) без відкликання та зупинення ліцензії на здійснення страхової 
діяльності не менше 3 років на дату надання СК до Банку повного пакету документів, 
необхідних для процесу Оцінки СК; 

- частка переданих на перестрахування чистих страхових платежів за попередній 
календарний рік становить не більше 60% їх загального обсягу; 

- відсутність збитку за попередній звітній календарний рік у значних розмірах (більше 10% 
від власного капіталу на останню звітну дату). Ця вимога не стосується СК, які надають 
послуги із страхування життя; 

- позитивна ділова репутація СК на дату подання повного пакету документів для 
здійснення процесу Оцінки СК; 

- наявність у СК цілодобової лінії підтримки клієнтів; 
- відсутність заборон на співпрацю у випадках, передбачених Порядком ідентифікації та 

вивчення контрагентів АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО»(в тому числі, але не виключно, 
наявність міжнародних санкцій (крім санкцій країни агресора рф. рб.), санкцій РНБО, 
застосованих до контрагента та/або КБВ; виявлення конфлікту інтересів; наявність 
інформації щодо КБВ, які мають зв’язки з державою-агресором, тощо). 

 

2.    ВИМОГИ ДО УМОВ СТРАХУВАННЯ ТА ДОГОВОРІВ СТРАХУВАННЯ, ЯКІ 
БУДУТЬ УКЛАДАТИСЯ КЛІЄНТАМИ БАНКУ ПРИ ЗДІЙСНЕННІ АКТИВНИХ 
ОПЕРАЦІЙ 

2.1. Договори страхування предмета застави / забезпечення на підставі права 
довірчої власності укладаються зі страховими компаніями, які відповідають вимогам 
цього Порядку.  
Перелік таких страхових компаній  розміщено на сайті Банку 

(https://creditdnepr.com.ua/pro-bank/partneram/strahovi-ta-ocinochni-kompaniyi-partnery ). 

 

Договори страхування повинні відповідати вимогам законодавства України щодо 

порядку та умов страхування предмета іпотеки від ризиків, включаючи 

вимоги Положення про характеристики та класифікаційні ознаки класів страхування, 

особливості здійснення діяльності зі страхування та укладання договорів за класами 

страхування, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 

25 грудня 2023 року № 182. 

 

2.2. За договорами страхування предмета застави / забезпечення на підставі права 
довірчої власності, страхувальник призначає Вигодонабувачем Банк: 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО»  

https://creditdnepr.com.ua/pro-bank/partneram/strahovi-ta-ocinochni-kompaniyi-partnery
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0182500-23#n15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0182500-23#n15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0182500-23#n15


Ідентифікаційний код 14352406,  

адреса: 01032, Україна, м. Київ, вул. Жилянська, буд. 75,  

МФО 305749.  

2.3. Банк є вигодонабувачем з метою забезпечення погашення за рахунок страхового 
відшкодування заборгованості за активною операцією до повного її погашення 
клієнтом/страхувальником; частка Банку у сумі виплати при відшкодуванні збитків за 
договором страхування дорівнює сумі фактичної заборгованості Клієнта за договором 
за активною операцією, включаючи нараховані, але не сплачені проценти, комісії, пені, 
штрафи та інші платежі, а також розмір відшкодування витрат та збитків Банку у 
випадках, передбачених договором за активною операцією. 
2.4. Страхова сума за договором страхування предмета застави/ забезпечення на 
підставі права довірчої власності, визначається у сумі його ринкової вартості, але не 
менше ніж, зазначена вартість у договорі застави/іпотеки. Тобто, якщо умовами 
договору застави/іпотеки передбачена зміна вартості протягом дії договору застави, 
страхова сума має відповідати актуальній ринковій вартості на дату укладення 
договору страхування. 
2.5. Договори страхування предмета застави/забезпечення на підставі права довірчої 
власності є двосторонніми, укладаються між Страховиком і Страхувальником.  
2.6. Договори страхування предмета застави/забезпечення на підставі права довірчої 
власності укладаються в 2 примірниках (по одному примірнику для Страховика та 
страхувальника, які мають однакову юридичну силу), додатково за згодою сторін 
підписується один примірник для вигодонабувача. 
2.7. Термін дії Договору страхування – дорівнює терміну дії договору за активною 
операцією/договору застави (іпотеки)/поруки, якщо інше не передбачено умовами 
таких договорів. Період страхування – 1 рік (надалі – Період страхування). Дія 
договору страхування подовжується на наступний Період страхування за умови 
обов’язкового внесення страхового платежу у повному обсязі за наступний Період 
страхування 
Строк дії договору страхування може складати 1 рік із щорічним продовженням його 

дії до моменту закінчення терміну дії договору за активною операцією/договору 

застави (іпотеки)/поруки.  

2.8. Порядок сплати річних страхових платежів – одноразово за весь термін дії 
договору страхування або частинами (Періоди страхування) в повному обсязі не 
пізніше дня закінчення поточного Періоду страхування (за який сплачено страховий 
платіж), якщо інше не передбачено рішенням Уповноваженого колегіального органу. 
2.9. Договір страхування обов’язково включає класи страхування і мінімальний 
перелік страхових ризиків, що зазначені у Додатку 2 до цього Документу, якщо інше 
не передбачено рішенням Уповноваженого колегіального органу. За бажанням 
страхувальника до переліку страхових ризиків за договором страхування можуть бути 
включені й інші страхові ризики. 
2.10. Внесення змін та доповнень, а також дострокове припинення дії договору 
страхування чи зміна вигодонабувача можливі лише за попередньою письмовою 
згодою вигодонабувача, страхувальника та СК.  
2.11. Вигодонабувач має право вчиняти будь-які дії, які повинен чи має право вчиняти 
страхувальник, в тому числі вносити страхові платежі, СК зобов’язана прийняти такі 
платежі, а страхувальник, в свою чергу, зобов’язаний в повному обсязі відшкодувати 
вигодонабувачу суми сплачених останнім таких страхових платежів. При цьому 
вчинення таких дій вигодонабувачем буде породжувати такі ж самі правові наслідки, 
якби такі дії були вчинені страхувальником.  
2.12. Зміна страхової суми на кожний наступний термін дії договору (Період 
страхування при багаторічному договорі страхування) допускається виключно за 
попереднім погодженням її розміру вигодонабувачем.  



2.13. СК протягом 2 робочих днів з моменту виявлення порушення страхувальником 
умов договору страхування, зобов’язана повідомити страхувальника/Банк про 
невиконання або неналежне виконання страхувальником своїх зобов’язань за 
договором страхування, що впливає на його дійсність (зокрема про невчасну/неповну 
оплату страхового платежу у належні терміни тощо).  
2.14. СК має письмово інформувати Банк про настання страхових випадків за 
договорами страхування протягом 3 робочих днів з дня звернення страхувальника до 
СК із заявою про настання страхового випадку, якщо інший порядок взаємодії між 
Банком та СК не передбачений Договором доручення.  
2.15. Рішення про виплату або відмову у виплаті страхового відшкодування 
приймається СК протягом 10 робочих днів з дня надання всіх необхідних документів 
страхувальником. Страхове відшкодування виплачується протягом 10 робочих днів з 
дня прийняття СК рішення про виплату страхового відшкодування, якщо інше не 
передбачено договором страхування. 
2.16. Виплата страхового відшкодування, в т.ч. спосіб здійснення виплати, за 
договором страхування, обов’язково у письмовій формі погоджується СК з Банком 
шляхом написання Банку (його структурним підрозділам) листа із запитом реквізитів 
особи, на користь якої буде перерахована сума страхового відшкодування.  
2.17.  Виплата страхового відшкодування за договором страхування здійснюється на 
користь Банку в розмірі збитку за мінусом франшизи, але не більше заборгованості 
страхувальника перед Банком згідно з договором за активною операцією. Різниця між 
сумою страхового відшкодування та сумою, виплаченою Банку, належить до виплати 
страхувальникові (або його спадкоємцям). На підставі письмового дозволу Банку вся 
сума страхового відшкодування може бути виплачена на користь страхувальника або 
третьої особи, що безпосередньо проводитиме ремонтно-відновлювальні роботи для 
відновлення майна, що є забезпеченням і приведення його у такий стан, який був до 
настання страхового випадку. 
2.18. Договори страхування можуть укладатися в електронній формі з накладанням на 
документ кваліфікованого електронного підпису уповноважених осіб Сторін договору, 
обіг яких здійснюється в електронній  системі електронного документообігу «ВЧАСНО» 
(або за допомогою інших сервісів, прийнятних для Банку) за умов, що вони складені 
згідно з порядком, передбаченим Законами України «Про електронні документи та 
електронний документообіг» та «Про електронні довірчі послуги».   
2.19. Дія договорів страхування предмета застави / забезпечення на підставі права 
довірчої власності, укладених із Страховиком, з яким Банк припинив співпрацю, має 
бути припинена з дати, наступної за датою закінчення строку дії оплаченого періоду 
страхування (якщо інше не буде визначено Уповноваженим колегіальним органом). 
2.20. При знищені чи іншій втраті предмету застави, але наявності діючого договору за 
активною операцією - договір страхування щодо такого предмету застави не 
вимагається. 
2.21. На вимогу банку, у випадках, передбачених законодавством та/або внутрішніми 
документами Банку, умовами договору страхування може бути встановлено, що банк-
заставодержатель виконує функції страхового посередника між страховою компанією 
та заставодавцем, і підписання договору страхування сторонами засвідчує 
проведення банком перевірки наявності та стану заставленого майна/забезпечення на 
підставі права довірчої власності. 

3. ЕТАПИ ПРОЦЕСУ 
 

3.1. Етап 1. Ініціювання  співробітництва з СК  
3.1.1. Співробітництво між Банком та страховою компанією може бути ініційоване з 

боку: 
- Страхової компанії. Компанія звертається до Банку з листом-пропозицією про 

співробітництво; 



- Банку (управлінням партнерських програм, відповідними Бізнес-підрозділами 
ГО, якщо доцільність співробітництва зумовлена співпрацею в рамках спільних 
партнерських програм, в т.ч. продажу певного(их) банківського(их) чи страхового(их) 
продукту(ів)). 

3.1.2. Управління партнерських програм надсилає на електронну адресу 
представника Страхової компанії Анкету-опитувальник контрагента (додаток 
1) та Перелік документів (додаток 2). 

3.1.3. Управління партнерських програм, після отримання повного пакету 
документів, необхідних для процесу Оцінки СК, надає в електронному вигляді 
до управління безпеки, та управління комплаєнс: 
- службову записку з інформацією про класи страхування (види страхових 
послуг) страхової компанії, базові умови надання страхових послуг страховою 
компанією, в т.ч. базові страхові тарифи, відкриту інформацію про клієнтів та 
партнерів, з якими співпрацює страхова компанія (автосалони, фінансові 
компанії тощо); 

- анкету, надану СК для Оцінки СК за формою Додатку 1; 

- документи згідно переліку Додатку 2 до цього Порядку. 

3.1.4. Управління безпеки у строк, який не перевищує 5 робочих днів з моменту 
отримання від Управління партнерських програм документів та інформації, 
вказаних в п.7.1.3 цього Порядку, виконують наступні дії: 

- перевіряє достовірність наданих документів СК; 
- ідентифікує керівників СК, у тому числі власників СК (які мають істотну участь у 

статутному фонді СК); 
- аналізує ділову репутацію СК, у тому числі керівників СК, власників істотної 

участі та пов’язаних із СК осіб; 
- формує висновок щодо ділової репутації СК на підставі наданих документів, які 

вивчаються та аналізуються, в тому числі за допомогою додаткових джерел 
отримання інформації та направляє його управлінню партнерських програм.. 

3.1.5. Управління комплаєнс перевіряє СК та за результатами перевірки надає до 
управління партнерських програм висновок (ризик-резюме). Процес перевірки 
здійснюється відповідно до вимог Порядку ідентифікації та вивчення 
контрагентів АТ«БАНК КРЕДИТ ДНІПРО». 
 

3.2. Етап 2. Аналіз та оцінка фінансового стану СК.  
 

3.2.1. Управління партнерських програм в строк до 10 робочих днів направляє 
документи та інформацію, вказані в п.7.1.3 цього Порядку, а також висновки 
управління безпеки, управління комплаєнс до управління ризиків 
корпоративного бізнесу. 

3.2.2. Управління ризиків корпоративного бізнесу проводить аналіз, оцінку 
фінансового стану і розрахунок Лімітів СК відповідно до Методики оцінки 
фінансового стану страхових компаній у АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО» на основі 
наданих документів, які вивчаються та аналізуються, в тому числі за 
допомогою додаткових джерел отримання інформації. У строк, що не 
перевищує 5 робочих днів з дати отримання запиту управління ризиків 
корпоративного бізнесу надає висновок щодо можливості співробітництва 
Банку із СК до управління партнерських програм. Ліміти СК, є базовими та 
можуть бути збільшені на індивідуальних умовах у відповідності до рішення 
Уповноваженим колегіальним органом  при виконанні страховою компанією 
додаткових умов співробітництва з Банком в т.ч. (але не обов’язково) 
збільшенні суми депозиту, розміщеного в Банку, належності страхової компанії 
до міжнародної фінансової групи із інвестиційним рейтингом). 



 
3.3. Етап 3. Винесення та прийняття рішення  по СК. 
 
3.3.1. На підставі отриманих висновків від підрозділів Банку, відповідальний 

працівник управління партнерських програм ініціює винесення питання щодо 
можливості, строків та умов співпраці  із СК на засідання Уповноваженого 
колегіального органу.  

3.3.2. Доповідачем на засіданні Уповноваженого колегіального органу виступає 
відповідальний працівник управління партнерських програм. За необхідності, 
додатково може бути задіяний відповідальний працівник управління ризиків 
корпоративного бізнесу або відповідного Бізнес-підрозділу ГО Банку. 

3.3.3. Якщо відповідальні підрозділи Банку сформують висновки щодо наявності 
негативних факторів для співпраці із СК, Уповноважений колегіальний орган 
може відмовити у співпраці із СК або розглянути можливість співпраці із СК на 
обмежених умовах за клопотанням керівника управління партнерських 
програм. 

3.3.4. Обмежена співпраця із СК проводиться у вищезазначеному порядку в разі 
наявності зацікавленості окремих підрозділів Банку в співпраці на виключних 
умовах (нестандартні умови кредитування, програми співпраці між конкретною 
СК та Банком). У такому випадку може бути винесено рішення про обмежену 
співпрацю із СК, що передбачає співпрацю з компанією лише в рамках окремих 
погоджених Уповноваженим колегіальним органом Банку програм. Для таких 
СК додатково визначаються продукти/види страхування та/або Ліміти СК, за 
якими планується співпраця. 

3.3.5. Відповідальність щодо інформування СК про прийняте Банком рішення 
покладається на управління партнерських програм, яке здійснює відповідне 
інформування (шляхом надсилання до СК офіційного листа за підписом 
уповноваженої особи Банку) у строк, що не перевищує 5 робочих днів з дати 
прийняття Банком відповідного рішення. 

 

3.4. Етап 4. Укладання з СК договору доручення. 
 

3.4.1. Зі Страховою компанією, яка пройшла Оцінку СК та за рішенням 
Уповноваженого колегіального органу   рекомендована до співробітництва, 
укладається Договір доручення за типовою/рекомендованою формою або 
погодженою формою СК.    

3.4.2. При внесені змін до типової/рекомендованої форми Договору доручення зі 
сторони СК, погодження форми Договору доручення здійснюється відповідно 
до Положення про організацію договірної роботи у Банку. 

3.4.3. Типова форма Договору доручення погоджується відповідно до Положення 
про організацію договірної роботи у Банку.  

3.4.4. Співробітництво Банку зі страховою компанією розпочинається виключно після 
встановлення відповідності страхової компанії вимогам внутрішніх 
нормативних документів Банку до страховика згідно з цим Порядком, 
укладення із СК Договору доручення та здійснюється у відповідності до умов 
укладеного Договору доручення. Співпраця СК здійснюється виключно по тим 
класам (видам) страхування, по яким Банком погоджено типові форми 
договорів страхування, що використовуються цією страховою компанією по 
таким класам (видам) страхування. 

3.4.5. Для кожної СК, з якою укладено Договір доручення, погоджуються 
рекомендовані форми договорів страхування, які будуть укладатись при 
здійсненні страхування заставного майна Банку. Договори страхування 



погоджуються відповідно до Положення про організацію договірної роботи у 
Банку. 
 

4. РОЗМІЩЕННЯ СТРАХОВОЮ КОМПАНІЄЮ ДЕПОЗИТУ У БАНКУ 
 

4.1. З метою забезпечення СК взятих на себе зобов’язань за договорами 
страхування та підтвердження платоспроможності СК, за рішенням Уповноваженого 
колегіального органу банку,  однією з умов співробітництва із СК може бути відкриття 
депозитного (вкладного) рахунку у відділенні Банку та зарахування на цей рахунок 
суми  не менше ніж 5 000 000,00 (п’ять мільйонів) гривень на термін не менше 6 
місяців.  
 

4.2. При наявності умови розміщення страховою компанією коштів на вкладному 
(депозитному) рахунку Банку, моніторинг виконання умови здійснюється на 
щоквартальній основі управлінням партнерських програм на основі інформації, 
отриманої від управління бюджетування та управлінської звітності інформації, щодо 
розміру розміщених депозитних коштів СК.  
 

5. ПОРЯДОК ПРИПИНЕННЯ СПІВРОБІТНИЦТВА ІЗ СТРАХОВОЮ КОМПАНІЄЮ 
 

5.1. Припинення або обмеження співробітництва із СК можливе при настанні однієї 
з умов: 

 у разі безпідставної/необгрунтованої відмови СК у виплаті страхового 
відшкодування за договором страхування, за яким Банк є вигодонабувачем; 

 у разі затримки/безпідставного відтермінування виплати страхового 
відшкодування за договорами страхування, за якими Банк є вигодонабувачем; 

 укладання СК договорів страхування на умовах, що не відповідають умовам 
укладання таких договорів, передбаченим Договором доручення; 

 у разі не подання СК щорічної та/або щоквартальної звітності за запитом 
Банку (у межах строку дії відповідного Договору доручення); 

 у разі несплати/несвоєчасної сплати/оплати не в повному обсязі винагороди, 
передбаченої Договором доручення (за відсутності причин непоборної сили); 

 у разі негативного висновку управління ризиків корпоративного бізнесу за 
результатами щорічного/позапланового аналізу фінансової звітності СК; 

 наявність регулярних скарг на Страховика, які надсилаються працівниками 
Банку, що безпосередньо взаємодіють із СК або обробляють скарги Клієнтів на СК до 
управління партнерських програм інформаційним листом по внутрішній корпоративній 
пошті (на електрону адресу управління партнерських програм); 

 у разі зміни типової форми договорів страхування (полісів, сертифікатів, та 
інше) СК та/або зміна укладеного із страхувальником договору страхування без 
погодження з Банком, якщо зазначені зміни спричинили невідповідність договору 
страхування обов'язковим вимогам Банку до договорів (полісів) страхування. 

 у разі прийняття рішення щодо неможливості подальшої співпраці та відмови 
у продовженні ділових відносин з СК у випадках, передбачених Порядком ідентифікації 
та вивчення контрагентів Банку. 

5.2. При виявленні обставин, визначених у п. 5.1 цього Порядку, управління 
партнерських програм в межах своєї компетенції погоджує з Головою Правління/ 
заступником Голови Правління /Директором з роздрібного бізнесу призупинення 
співробітництва із Страховою компанією до прийняття рішення Уповноваженого 
колегіального органу. 



 Уповноважений колегіальний орган за поданням управління партнерських 

програм приймає рішення про відновлення/припинення співробітництва із СК, 

управління партнерських програм повідомляє СК про прийняте рішення у строк до 5 

робочих днів з дати прийняття такого рішення шляхом направлення листа з 

повідомленням щодо припинення відповідного договору та інформує електронним 

повідомленням про прийняте рішення відповідних керівників структурних підрозділів 

Банку, які задіяні у процесі співробітництва з СК. 

Після усунення порушень СК має право повторно подавати запит на 

співробітництво з Банком не раніше ніж через 6 місяців після повідомлення про 

припинення/обмеження співробітництва з Банком. 

5.3. Питання прийняття рішення щодо перегляду умов співробітництва Банку із СК 
виноситься на розгляд Уповноваженого колегіального органу управлінням 
партнерських програм.  

5.4. Після прийняття рішення щодо перегляду умов співробітництва із СК, 
управлінням партнерських програм надсилається інформаційний лист по 
корпоративній пошті(засобами електронної пошти) (для працівників регіональної 
мережі Банку та відділень) із відповідною інформацією. 

5.5. У разі прийняття Уповноваженим колегіальним органом рішення щодо 
припинення подальшої співпраці з СК, повторне питання щодо можливості співпраці з 
СК розглядається на підставі експертного висновку управління ризиків корпоративного 
бізнесу (та інших підрозділів за необхідності) за результатами аналізу фінансового 
стану на підставі наступної щорічної фінансової звітності СК відповідно до Методики 
оцінки фінансового стану страхових компаній АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО» не раніше, 
ніж через 6 місяців після усунення раніше виявлених недоліків, які стали причиною 
припинення співробітництва. 

 
 

Додаток 1 

Додаток 1_Анкета 

контрагента БКД_акредитація СК2024.docx
 

https://creditdnepr.com.ua/sites/default/files/dodatok_1_anketa_kontragenta_bkd_akredytaciya_sk2024.docx 

Додаток 2 
Перелік документів (копії оригіналів), для розгляду співробітництва 

АТ «БАНК КРЕДИТ ДНІПРО» зі страховою компанією  

 

 

1. Юридичні документи (установчі, реєстраційні та інші документи): 

1.1. Установчі документи Страхової компанії (Статут, Установчий договір); 
1.2. Витяг (за усіма можливими критеріями запиту) з Єдиному державному 

реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань строком 
давності не більше трьох днів від подання документів Банку; 

1.3. Свідоцтво платника податку 
1.4. Протокол загальних зборів учасників / акціонерів юридичної особи або 

рішення засновника про обрання виконавчого органу; 
1.5. Наказ про призначення на посаду керівника виконавчого органу; 

https://creditdnepr.com.ua/sites/default/files/dodatok_1_anketa_kontragenta_bkd_akredytaciya_sk2024.docx


1.6. Ліцензії на здійснення страхової діяльності - Витяг із Державного реєстру 
фінансових установ (інформація щодо класів страхування); 

1.7. Загальні умови страхування за відповідними видами (класами) у рамках 
програм кредитування фізичних / юридичних осіб у Банку; 

1.8. Типові форми договорів страхування (полісів), які застосовуються 
компанією; 

1.9. Тарифи на послуги Страхової компанії; 
1.10. Паспорт та картку (довідку) платників податку із зазначенням у ній 
РНОКПП (довідку про присвоєння РНОКПП) керівника. Картка (довідка) 
платників податків не вимагається у випадку надання паспорту у формі ID-
картки або якщо паспорт-книжечка містить відмітку органу податкової служби з 
номером РНОКПП або про право здійснювати платежі за серією та номером 
паспорта. 
1.11. Інші документи на вимогу Банку. 
2. Фінансові документи і звітність (за останній квартал та останні 3 

роки): 
2.1. Баланс підприємства (форма № 1); 
2.2. Звіт про фінансові результати (форма № 2); 
2.3. Звіт про доходи та витрати страховика; 
2.4. Звітність Страховика згідно з вимогами Національного банку України за 

останній звітний рік та останній звітний квартал; 
2.5. Пояснювальна записка Страховика до фінансової звітності; 
2.6. Інші документи на вимогу Банку. 
 

 

 

Додаток 3 

 

Класи страхування та перелік  ризиків для кожного із видів 

застави/забезпечення на підставі права довірчої власності. 

 

 

  

№  Об’єкти  

Клас 

страху

вання 

Мінімальний перелік страхових 

ризиків 
Франшиза 

 

1. 

Нерухоме майно  

(конструктивні 

елементи 

квартири/ 

будинку/будівлі/ 

приміщення/спор

уд, 

включаючи/не 

включаючи 

оздоблення та 

інженерне 

8,9 - стихійні лиха [землетрус, зсув, обвал, 

осип, буря, ураган, шторм, вихор, 

гірські обвали, осідання земної 

поверхні, карстове провалля, ерозія 

ґрунту, каменепад, зливи, град, 

сильний снігопад, тиск снігу, що виник 

внаслідок сильного снігопаду, сильний 

мороз, сильна спека, сильний вітер, 

включаючи шквали і смерчі, сильні 

пилові бурі, сильне налипання снігу, 

високий рівень води (водопілля, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

до 1% 

 



обладнання), що 

належить до 

житлового/ 

нежитлового 

фонду. 

Об'єкти у формі 

цілісного 

майнового 

комплексу 

повінь), підтоплення (підвищення 

рівня ґрунтових вод), сходження 

снігової лавини, сель, сильний туман, 

вітрогін, вітролом, удар блискавки, 

падіння дерев;  

- пожежі;  

- вибухи;  

- пошкодження димом;  

- проведення робіт, пов’язаних з 

будівництвом/реконструкцією об’єктів 

нерухомості, розміщених поряд із 

застрахованим майном, або сусідніх 

приміщень, які не належать 

страхувальнику;  

- падіння пілотованих літальних 

об’єктів, їх частин, вантажу та багажу, 

що ними перевозяться, а також 

розливання палива;  

- зіткнення із застрахованим майном 

або наїзд на це майно технічних 

засобів, що рухаються під керуванням 

чи без керування людини та 

використовують для пересування 

будь-який вид енергії;  

- аварії у системах тепло-, водо-, 

газопостачання, в електричних 

мережах, виробничі аварії 

(включаючи викиди перегрітих мас, 

розповсюдження хвилі токсичних газів 

і парів, витікання агресивних речовин);  

- падіння стовпів, щогл освітлення, 

інших конструкцій, за винятком тих 

випадків, що виникли внаслідок їх 

неправильної установки або монтажу;  

- протиправні дії третіх осіб 

[хуліганство, крадіжка, грабіж, розбій, 

умисне знищення або пошкодження 

майна (включаючи вандалізм, підпал, 

підрив)], за винятком зазначених дій, 

що сталися під час громадянської 

війни, народного хвилювання, страйку 

або внаслідок терористичного акту; 

-  вплив води та/або інших рідин у разі 

виникнення аварії (включаючи 

пошкодження, розрив, замерзання) 

систем водопостачання, каналізації, 

опалювальних систем і систем 

пожежогасіння та/або проникнення 

води та/або інших рідин із сусідніх 

приміщень, що сталися внаслідок: 

 



розриву або замерзання систем 

водопостачання, каналізації, водяного 

та парового опалення, включаючи 

водопостачальні крани, гідрометри, 

опалювальні батареї, парові котли, 

бойлерні, обладнання водяного та 

парового опалення, системи 

пожежогасіння;  

- раптове пошкодження, розрив або 

замерзання безпосередньо з’єднаних 

із системами водопостачання, 

каналізації, водяного та парового 

опалення кранів, вентилів, баків, ванн, 

радіаторів, опалювальних котлів, 

бойлерів 

- протиправні дії третіх осіб, направлені 

на викрадення, знищення або 

пошкодження майна – протиправна 

(неправомірна) навмисна дія третьої 

особи (третіх осіб) або спроба цієї дії, 

включаючи підпал, крадіжку зі зломом; 

2.  Об’єкти 

незавершеного 

будівництва 

(Подільний/ 

неподільний 

об’єкт 

незавершеного 

будівництва); 

будинки, 

споруди, що 

знаходяться у 

стадії 

реконструкції та 

ремонту при 

проведенні 

будівельно-

монтажних робіт 

8,9,13 Будівельно-монтажні ризики (всі ризики 

випадкового знищення, пошкодження, 

включаючи відповідальність перед 

третіми особами), в першу чергу, але не 

обмежуючись таким: 

- аварійні випадки на території 

будівництва/робіт,  

- підвищений/понижений тиск; розриви, 

внаслідок центробіжних сил, 

електричних дуг, короткого замикання, 

надмірної напруги, пошкодження через 

падіння частин об’єкта, перевезення 

вантажів, падіння кранів або інших 

рухомих механізмів; зіткнення 

будівельних машин, тощо); 

- порушення норм та правил виконання 

робіт внаслідок необережності, 

випадкових помилок, недостатньої 

кваліфікації відповідального персоналу; 

- ризики стихійних явищ (буря, ураган, 

шторм, вихор, смерч, град, злива, 

повінь, паводок, селеві потоки, 

землетрус, зсув ґрунту, гірські обвали, 

сходження лавин, каменепад та інші 

стихійні природні та гідрометеорологічні 

явища). При цьому зазначені явища 

можуть бути згруповані та/або 

прописані в договорі страхування 

 

 

 

 

 

 

 

до 1% 



відповідно до Загальних умов 

страхування Страховика; 

- пожежа; 

- удар блискавки; 

- вибух газу;  

- протиправні дії третіх осіб, направлені 

на викрадення, знищення або 

пошкодження майна – протиправна 

(неправомірна) навмисна дія третьої 

особи (третіх осіб) або спроба цієї дії, 

включаючи підпал, крадіжку зі зломом; 

- пошкодження водою (з водопровідних, 
каналізаційних, опалювальних систем, 
систем пожежогасіння, трубопроводів, 
резервуарів, пошкодження внаслідок 
проникнення води із сусідніх 
приміщень). 
- Страхування від падіння 
пілотованих і літальних апаратів та їх 
уламків або вантажу; наїзду наземних 
транспортних засобів (здійснюється за 
бажанням клієнта). 
 

3.  Земельні ділянки 8,9 - стихійні лиха [землетрус, зсув, обвал, 

осип, осідання земної поверхні, 

карстове провалля, ерозія ґрунту, 

каменепад, зливи, град, сильний 

снігопад, тиск снігу, що виник 

внаслідок сильного снігопаду, сильний 

мороз, сильна спека, сильний вітер, 

включаючи шквали і смерчі, сильні 

пилові бурі, сильне налипання снігу, 

високий рівень води (водопілля, 

повінь), підтоплення (підвищення 

рівня ґрунтових вод), сходження 

снігової лавини, сель, сильний туман, 

вітрогін, вітролом, удар блискавки, 

падіння дерев];  

- пожежі;  

- вибухи;  

- пошкодження димом;  

- проведення робіт, пов’язаних з 

будівництвом/реконструкцією об’єктів 

нерухомості, розміщених поряд із 

застрахованим майном, або сусідніх 

приміщень, які не належать 

страхувальнику;  

- падіння пілотованих літальних 

об’єктів, їх частин, вантажу та багажу, 

що ними перевозяться, а також 

розливання палива;  

 

 

 

 

 

 

до 1% 

 

 



- зіткнення із застрахованим майном 

або наїзд на це майно технічних 

засобів, що рухаються під керуванням 

чи без керування людини та 

використовують для пересування 

будь-який вид енергії;  

- аварії у системах тепло-, водо-, 

газопостачання, в електричних 

мережах, виробничі аварії 

(включаючи викиди перегрітих мас, 

розповсюдження хвилі токсичних газів 

і парів, витікання агресивних речовин);  

- падіння стовпів, щогл освітлення, 

інших конструкцій, за винятком тих 

випадків, що виникли внаслідок їх 

неправильної установки або монтажу;  

- протиправні дії третіх осіб 

[хуліганство, крадіжка, грабіж, розбій, 

умисне знищення або пошкодження 

майна (включаючи вандалізм, підпал, 

підрив)], за винятком зазначених дій, 

що сталися під час громадянської 

війни, народного хвилювання, страйку 

або внаслідок терористичного акту; 

-  вплив води та/або інших рідин у разі 

виникнення аварії (включаючи 

пошкодження, розрив, замерзання) 

систем водопостачання, каналізації, 

опалювальних систем і систем 

пожежогасіння та/або проникнення 

води та/або інших рідин із сусідніх 

приміщень, що сталися внаслідок: 

розриву або замерзання систем 

водопостачання, каналізації, водяного 

та парового опалення, включаючи 

водопостачальні крани, гідрометри, 

опалювальні батареї, парові котли, 

бойлерні, обладнання водяного та 

парового опалення, системи 

пожежогасіння;  

- раптове пошкодження, розрив або 

замерзання безпосередньо з’єднаних 

із системами водопостачання, 

каналізації, водяного та парового 

опалення кранів, вентилів, баків, ванн, 

радіаторів, опалювальних котлів, 

бойлерів 

- протиправні дії третіх осіб, направлені 

на викрадення, знищення або 

пошкодження майна – протиправна 



(неправомірна) навмисна дія третьої 

особи (третіх осіб) або спроба цієї дії, 

включаючи підпал, крадіжку зі зломом; 

- Забруднення поверхні токсичними, 

хімічними речовинами 

4. Товарно-

матеріальні 

цінності (товари 

на складі,  

у торговому 

залі), товарні та 

матеріальні 

запаси 

завершеного й 

незавершеного 

виробництва 

(сировина, 

матеріали, 

готова продукція 

тощо)  

 

Товари, прийняті 

на зберігання за 

подвійним 

складським 

свідоцтвом 

(протягом строку 

зберігання 

товару на 

підставі застави 

цього свідоцтва) 

 

Устаткування, 

Обладнання 

(виробниче, 

торгівельне, 

промислове, 

технологічне, 

офісне тощо), 

рухоме майно 

(електронна 

офісна та 

побутова 

техніка, 

предмети 

інтер’єру 

приміщень, 

інвентар, меблі 

тощо) 

 

8,9 - природніх явищ (буря, ураган, шторм, 

вихор, смерч, град, злива, повінь, 

паводок, селеві потоки, землетрус, зсув 

або просадка ґрунту, гірські обвали, 

сходження лавин, каменепад та інші 

стихійні природні та гідрометеорологічні 

явища), падіння під впливом стихійних 

явищ частин будівель, рекламних 

конструкцій, ліній електропередачи, 

дерев або інших предметів на 

застраховане майно; 

- вогонь (пожежа, підпал, задимлення, 

пошкодження димом будь-якого 

походження, виділення сажі / 

корозійного газу тощо); 

- удар блискавки; 

- вибух, у т.ч. вибух газу, що 

використовується для внутрішніх 

(побутових та/або виробничих) потреб;  

- пошкодження водою (з 

водопровідних, каналізаційних, 

опалювальних систем, систем 

пожежогасіння (включаючи їх 

помилкове спрацювання), водою, що 

використовувалась для гасіння пожежі 

в застрахованому та/або сусідньому 

приміщенні), трубопроводів, 

резервуарів, пошкодження внаслідок 

проникнення води із сусідніх 

приміщень; 

- пошкодження, спричинені аварією в 

електричних мережах (коротке 

замикання, струмове перевантаження і 

перенапруга), виробничою аварією 

(зокрема, викид перегрітих мас, 

розповсюдження хвилі токсичних газів і 

парів, витікання агресивних речовин); 

- протиправні дії третіх осіб, направлені 
на викрадення, знищення або 
пошкодження майна – протиправна 
(неправомірна) навмисна дія третьої 
особи (третіх осіб) або спроба цієї дії, 
включаючи підпал, крадіжку зі зломом. 
- Страхування від падіння 
пілотованих літальних апаратів та їх 
уламків або вантажу; наїзду наземних 

 

 

 

 

 

 

 

до 1% 



Об'єкти 

(устаткування) у 

формі цілісного 

майнового 

комплексу 

 

транспортних засобів; напад, 
пошкодження тваринами. 

5. Наземний 

транспорт 

(окрім 

залізничного 

транспорту).  

Вік: для 

електрокарів, 

мікроавтобусів, 

легкових 

транспортних 

засобів (далі – 

ТЗ) – до 10 років;  

для автобусів, 

вантажних ТЗ – 

до 15 років 

3 -  пошкодження/знищення внаслідок: 

дорожньо-транспортна пригода (далі – 

ДТП), протиправні дії третіх осіб (далі – 

ПДТО), пожежа, вибух, стихійні явища, 

падіння предметів, самозаймання, 

напад (зіткнення) застрахованого ТЗ з 

тваринами; 

-   викрадення (незаконне заволодіння); 

 

 

 

 

пошкодже

ння – до 

2%  

 

повна 

загибель – 

до 10% 

 

незаконне 

заволодін

ня – до 

10% 

8.  Наземний 

легковий 

транспорт, 

мікроавтобуси, 

електрокар, вік 

яких більше 10 

років 

 

Наземний 

вантажний 

транспорт, вік 

якого більше 15 

років  

 

Спеціальна 

техніка 

(спецтехніка):маш

ини,які 

використовуються 

для виконання 

певного переліку 

робіт вузької 

спрямованості. 

Вік –більше 15 

років. 

3 повна загибель в наслідок ДТП, ПДТО, 

пожежі, стихійних явищ, падіння 

предметів, самозаймання, напад 

(зіткнення) застрахованого ТЗ з 

тваринами 

 

повна 

загибель 

– до 5% 

9. Спеціальна 

техніка 

(спецтехніка):маш

ини, які 

3 - природних явищ (буря, ураган, 

шторм, вихор, смерч, град, злива, 

повінь, паводок, селеві потоки, 

землетрус, зсув ґрунту, гірські обвали, 

 

пошкодже

ння -– до 

5%, 



використовуються 

для виконання 

певного переліку 

робіт вузької 

спрямованості. 

До спецтехніки 

належать машини 

для: 

- земле-

копальних робіт, 

розробки 

корисних 

копалини; 

- будівництва і 

ремонту 

автомобільних 

доріг; 

- навантажувальн

о-

розвантажувальн

их робіт тощо. 

 

Наприклад: 

екскаватор, 

навантажувачі, 

бульдозери, 

грейдери,катки, 

крани, трактор, 

спеціалізовані 

промислові та ін. 

сходження лавин, каменепад та інші 

стихійні природні та 

гідрометеорологічні явища).  

- пожежа; 

- вибух;  

- перекидання/перевертання; 

- пошкодження чи загибель 

транспортного засобу внаслідок 

протиправних дій третіх осіб, 

включаючи підпал; 

- пошкодження чи загибель 

транспортного засобу внаслідок 

дорожньо-транспортної пригоди, 

зіткнення з іншими ТЗ або нерухомими 

та рухомими об’єктами; 

 

 

повна 

загибель 

– до 10% 

 

10. Сільськогосподар

ська техніка: 

трактори, 

самохідні машини 

(машини, 

призначені для 

виконання 

повного циклу 

сільськогосподар

ських робіт, 

починаючи від 

передпосівної 

обробки ґрунту і 

закінчуючи 

збором урожаю. 

Приклад:трактор 

просапний, 

трактор садовий, 

комбайн, 

бурякозбиральні 

3 - природних явищ (буря, ураган, 

шторм, вихор, смерч, град, злива, 

повінь, паводок, селеві потоки, 

землетрус, зсув ґрунту, гірські обвали, 

сходження лавин, каменепад та інші 

стихійні природні та 

гідрометеорологічні явища). При цьому 

зазначені явища можуть бути 

згруповані та/або прописані в договорі 

страхування відповідно до 

затверджених правил страхування 

Страховика;  

- пошкодження чи загибель 

транспортного засобу внаслідок 

дорожньо-транспортної пригоди, 

зіткнення з іншими ТЗ або нерухомими 

об’єктами; 

- пожежа; 

- пошкодження чи загибель 

транспортного засобу внаслідок 

Пошкодж

ено – до 

5%, 

 

повна 

загибель 

– до 10% 

 

 



машини, сівалка, 

культиватор, 

борони, 

обприскувач, 

жниварка, 

косарки та ін.  

протиправних дій третіх осіб, 

включаючи підпал; 

- перекидання/перевертання; 

- пошкодження чи загибель 

транспортного засобу внаслідок 

дорожньо-транспортної пригоди, 

зіткнення з іншими ТЗ або нерухомими 

об’єктами; 

 

11

.  

Сільсько-

господарські 

тварини 

8,9 - пожежа 

 

- інфекційні, незаразні, інвазивні 

захворювання, 

- нещасний випадок (у т.ч. втоплення, 

укус змій або отруйних комах, напад 

диких тварин, звірів, попадання під 

транспортні засоби, падіж від сонячного 

і теплового удару, удару блискавки, 

замерзання (переохолодження), 

задушення, падіння в ущелину, 

отруєння газами або речовинами, інші 

травматичні пошкодження), 

- стихійні лиха, 

- протиправні дії третіх осіб, направлені 

на викрадення, знищення або 

пошкодження майна – протиправна 

(неправомірна) навмисна дія третьої 

особи (третіх осіб) або спроба цієї дії, 

включаючи підпал, крадіжку зі зломом. 

 

до 20% 

12

. 

Врожай 

сільськогосподар

ських культур 

8,9 - природних явищ (буря, ураган, шторм, 

вихор, смерч,град, злива, повінь, 

паводок, селеві потоки, землетрус, зсув 

ґрунту, гірські обвали, сходження 

лавин, каменепад та інші стихійні 

природні та гідрометеорологічні 

явища). При цьому зазначені явища 

можуть бути згруповані та/або 

прописані в договорі страхування 

відповідно до затверджених правил 

страхування Страховика;  

- вимерзання; 

- засуха; 

- епіфітотійний розвиток хвороби 

рослин, епіфітотійного розмноження 

шкідників рослин, вторинних хвороби 

рослин;  

- пожежа; 

- удар блискавки; 

- протиправні дії третіх осіб, направлені 

на викрадення, знищення або 

 

до 30% 



пошкодження майна – протиправна 

(неправомірна) навмисна дія третьої 

особи (третіх осіб) або спроба цієї дії, 

включаючи підпал, крадіжку зі зломом. 

13

. 

Багаторічні 

насадження 

сільськогосподар

ських культур 

8,9 - пожежа (крім лісової пожежі); 

- природних явищ (буря, ураган, шторм, 

вихор, смерч,град, злива, повінь, 

паводок, селеві потоки, землетрус, зсув 

ґрунту, гірські обвали, сходження 

лавин, каменепад та інші стихійні 

природні та гідрометеорологічні 

явища). При цьому зазначені явища 

можуть бути згруповані та/або 

прописані в договорі страхування 

відповідно до затверджених правил 

страхування Страховика;  

- заморозок, ожеледь, вимерзання; 

- засуха або зневоднення на землях, 

які підлягають примусовому зрошенню 

або заводненню; 

- епіфітотійний розвиток хвороби 

рослин, епіфітотійного розмноження 

шкідників рослин, вторинних хвороб 

рослин;  

- протиправні дії осіб, що виражаються 

у крадіжках, хуліганських діях стосовно 

рослинницьких насаджень;  

- таємне викрадення 

сільськогосподарської продукції з поля. 

 

 

до 20% 

 

 

 


